Fragor till KPR 16 maj

Alltfler av oss dldre kommer i en framtid/redan nu att vardas hemma dar Hemtjansten
och Hemsjukvarden kommer att ha ett tatt samarbete. Vi som idag ar den stora grupp
som stdr pa tur att anvianda dessa tjanster maste ha en battre chans dn vi har idag att
paverka kvalitet och utbud. Hemtjénstens verksamheter borde ingd i nagot slags
Pensionarsrad

Fragor med anledning av detta stélls i bilaga A.

Bifogas ocksé skrivelse fran Jan Haldin: Finns det skdl att ha kvar kommunal hemtjdnst i
Danderyds kommun?. Bilaga B

I konsekvensanalysen for Socialndimndens sparkrav finns 20 punkter upptagna. Vi har
utover nedlaggningen av Hemtjansten i egen regi synpunkter pd framfor allt
nedanstdende punkter, som pd ett negativt sitt paverkar tillvaron fér oss seniorer.

Punkt 5, Avveckling av Djursholms Seniortraff. Traffen ar inte besokt av sd ménga, men
det behdvs en samlingspunkt for pensiondrerna dven i Djursholm. Ar det tinkt att detta
ska ske genom frivilliga krafter, och finns det i s3 fall planer pa att tillhandahalla en lokal
dar samlande traffar kan ske? Odinslund har ju ett vard- och omsorgsboende, finns det
lokaler for samling dar?

I punkt 6 sdgs att tjansten Seniortraff-/Volontarsamordnare kan reduceras, da
Seniortratt Djursholm och volontarverksamheten kan avvecklas. Vi anser att detta dr en
felaktig analys. Tjansten har under de senaste tva dren utvecklats pd ett bra satt:
Samarbetet mellan Seniortriffarna har utvecklats, samverkan mellan féreningarna i det
s.k. Kevingehuset har forbattrats atskilligt och tillkomsten av Programblad f6r Seniorer
som redovisar vilka aktiviteter som finns for seniorer i kommunen ar ett stort lyft. Detta
ar en persons fortjanst och om den personen forsvinner dr det hogst troligt att en ny
person med mindre dn 100% tjanstgdring inte kommer att kunna bibehalla de
forbattringar som uppndtts. Varfér maste man reducera tjansten?

Trafiksituationen vid bussterminalen vid Danderyds sjukhus ar problematisk dven pa
sommartid, cyklister och mopeder har for hog hastighet i férhéllande till de gdende som
ska till bussar och T-bana. Skulle man kunna inféra hastighetsbegransning pa 10 km/tim
pa denna del av cykelbanan? Och nar kommer 6versynen at trafikstrategin?

SPF Seniorerna Idun Danderyd

Bilaga A Fragor som ror nedlaggningen av hemtjansten i egen regi.
Bilaga B Skrivelse fran Jan Haldin



Bilaga A till Fragor till KPR 16/5 2019

Fragor som ror nedlaggningen av hemtjansten i egen regi

Det ar svart att forsta varfér kommunens egen hemtjinst gar med forlust ar efter ar.
Finns det inga andra atgdrder dn nedliggning mot bakgrund av en nedléggning inte far
nagra ekonomiska fordelar. I stallet uppstar inte obetydliga avvecklingskostnader.
Orsakerna till de dterkommande férlusterna maste klarldggas innan ett beslut tas,
speciellt om det dr denna forlust som dr det priméra motivet for nedlaggningen.

Enligt konsekvensanalysen ar det brister i kvaliteten i den egna hemtjansten vad géller
dokumentation. Vi forutsatter att sddan brist enkelt kan avhjilpas genom utbildning och
ledning.

Vi inser att en given forutsittning for fortsatt drift av egen hemtjanst ar att EGs regler
om likabehandling tillgodoses, men det innebér att det mdste bli klarlagt att uppdragets
innehall 6verensstammer.

Den stora besparingen pé 1,4 miljoner inom hemtjansten ar “Schabloner hemtjéanst -
sankt tid for vissa insatser”. I konsekvensanalysen sdgs det att “En sdankning av vissa
schablontider planeras for effektivisering med bibehallen kvalitet till kund.” Det &r svart
att tro speciellt mot bakgrund av “att antalet beviljade timmar korrelerade med
brukarnas néjdhet i Socialstyrelsens brukarundersdkning Oppna jamférelser.”

Niamnden omdéme ar att “effekterna bedéms hanterbara bade pa kort och lang sikt”. Vi
formodar att det galler effekten pa forvaltningen. En pataglig minskning kommer med
sikerhet leda till att kundernas néjdhet paverkas negativt.

Fragor:

e Om den nu ar sa dalig/har varit/ar kvalitetsproblem i den kommunala H-
tjanstomsorgen. Hur kommer det sig att majoriteten av de som har H-tjénst dnda
soker sig till den egna regin, alltsd kommunens?

e Hur manga uppdrag ror det sig om bide i den kommunala och hos de 6vriga 9 s.k.
privata?

e Vad kostar allt sammantaget?

e Hur har uppdragen f6ljts upp under dren inom alla H-tjanster?

e Hur kommer det sig att inte underskottet upptécktes av era revisorer tidigare?

o Arefter ar har H-tjansten gatt med forlust, en nedlaggning nu leder till fler
forluster/kostnader i form av exempelvis nedlaggningskostnader. Hur ténker ni 16sa
det?

e Hur kommer det sig att EG:s regler om lika behandling inte har uppfyllts d& H-tj. i
egen regi fitt mindre peng/tim (enl budget 2018) dn de 9 andra foretagen?

® En sinkning av vissa schablontider planeras for effektivisering med bibehallen
kvalitet till kund. Hur ska detta g till i praktiken?

SPF Seniorerna Idun Danderyd



Bilaga B till fragor till KPR 16/5

Finns det skal att ha kvar kommunal hemtjanst i Danderyds kommun?
Danderyds kommun gick 2018 med ett ekonomiskt underskott pd ndrmare 80 miljoner
kronor. Senast den 15 april alla ndmnders férslag om sparkrav ha ldmnats in till
Kommunstyrelsen. Socialférvaltningens sparforslag skall Socialndgmnden i Danderyd ha
tagit stdllning till den 9 april enligt tidningen Danderyds Nyheter nr 14 2019.
Carina Erlandsson (M), Socialnédmndens ordférande, uppger i tidningen att den
kommunala hemtjansten gick back med 5,5 miljoner kronor 2018. Hon anger vidare att
den kommunala hemtjansten "har gjort underskott under flera ar och har inte kunnat
visa att de haller en hogre kvalitet” (an de privata hemtjanstféretagen som jag antar
att hon menar). Erlandsson séger att ocksa att ”vi har nio féretag som arbetar med
hemtjanst i kommunen, och det dr stabila féretag som far goda betyg av anvindarna.
Det ma sa vara men gar det att jamf6ra privat och kommunal hemtjinst? Har nedan

foljer ndgra tankbara forklaringar till den kommunala hemtjinstens underskott.

1. De privata hemtjanstféretagen i kommunen (idag nio stycken)) har den
ekonomiska vinsten som en av de framsta drivkrafterna.
Aldre personer med sammansatta vardbehov kan ibland bli en férlustaffir for ett
hemtjanstforetag da en omsorgskravande adldre person kridver mer tid for sin
individuella omsorg men ocksa fér samverkan med andra vard- och
omsorgsaktorer dn aldre relativt friska aldringar.
Kan det vara sd att omsorgskravande dldre personer av ovan ndmnda skéal har
hamnat hos den kommunala hemtjansten medan relativt friska aldringar
dominerar hos de privata hemtjanstféretagen. Kan detta vara en férklaring till den
kommunala hemtjinstens underskott? Ar detta analyserat?

2. Hur dr det med I6nenivaderna och aldersférdelningen hos de anstillda i den
kommunala hemtjansten i jamférelse med de privata hemtjanstféretagen?
Hur manga &r fast anstéllda i kommunal respektive de privata féretagens
hemtjanst?

3. Finns det nagon skillnad i utbildningsniva mellan kommunal hemtjanst och de
privata hemtjanstféretagen? Hur manga &r utbildade underskéterskor pa den

kommunala hemtjénsten respektive de privata hemtjinstféretagen?



4. Finns det skillnader i antalet personer fran kommunal hemtjanst respektive fran de
privata hemtjanstforetagen som bestker en vardtagare under ett ar?

5. Om det efter arsskiftet 2019-2020 endast kommer att finnas privata
hemtjanstforetag i kommunen kan alla de nio privata féretagen da tacka nej till en
kostnadskrdvande aldre person med stora sammansatta vard- och omsorgsbehov?

6. Eventuella dvriga skillnader mellan den kommunala hemtjdnsten och de privata

vardfoéretagen?

Slutligen, det dr i Danderyds kommun nédvéandigt att ha tillgang till en hemtjanst med
valutbildad och erfaren personal, dér dven dldre personer med sammansatta behov far
en vardig vard och omsorg och dar ingen “faller utanfor”.

Det finns mycket som talar for att den kommunala hemtjansten darfor bor bibehallas

men lat oss forst analysera de ovan stallda fragorna.

Jan Halldin
leg 1ak, med dr
SPF Idun Danderyd




